Gertificazione BS 25999 adfor

Certificare il proprio Business Contimuity Management System significa commni-
care all esterno I'adeguatezza di un elemento cardine della solidita aziendale.

Norme e regolamenti internazionali e nazionall prevedono con frequenza sempre
maggiore requisiti stringenti di Business Continuity.

Tutte le imprese operano oggi in un contesto sempre pil complesso e competitivo, dove sicurezza, affidabilita e
velocita sono elementi fondamentali. Proprio la maggiore complessita espone pero a rischi maggiori, e un inci-
dente anche apparentemente di poca rilevanza puo rivelarsi estremamente dannoso e tale da compromettere
seriamente il business e 'immagine dell’Azienda.

La capacita di salvaguardare i propri processi produttivi e di gestione, e conseguentemente la propria immagi-
ne, minimizzando gli impatti negativi di un incidente. inizia ad essere un elemento importante di valutazione
della solidita aziendale. Le norme e i regolamenti internazionali e nazionali prevedono con sempre maggior fre-
quenza requisiti piu stringenti per la Business Continuity, per i diversi settori di attivita sia privati sia pubblici.

Certificare il proprio Business Continuity Management System offre ’opportunita di attestare e comunicare
I’adeguatezza della propria organizzazione ad affrontare gli eventi sfavorevoli.

La norma BS 25999 e la relativa certificazione

BS 25999 ¢ lo standard internazionale di riferimento che stabilisce la terminologia, i principi e i processi del Bu-
siness Continuity Management (BCM). E’ promulgato dalla British Standards Institution (BSI), ente normatore che
costituisce da sempre anche un riferimento basilare nella definizione degli standard ISO.

Lo standard & applicabile a tutte le organizzazioni, siano esse grandi, medie o piccole, del settore pubblico o
privato. La certificazione rispetto allo standard BS 25999 consente all’Azienda di comprovare, verso gli Stake-
holder sia interni sia esterni, |’aderenza del proprio Business Continuity Management System (BCMS) rispetto al-
le piu avanzate norme del settore.

Per ottenere la certificazione ’Azienda deve superare con successo un’ispezione da parte di un Ente Certifica-
tore Indipendente, nella quale & rigorosamente valutata ’aderenza del BCMS aziendale alla norma.

Perché certificarsi

In un contesto
sempre piu
competitivo la
certificazione
diventa un
elemento di
differenziazione di
sicuro valore per il
mercato.

La certificazione &
anche
un’opportunita per
migliorare i propri
processi
organizzativi ed
operativi.

Attestare la piena
aderenza del
proprio sistema di
gestione della
Business Continuity
allostandard
internazionale di
riferimento.

Creare in azienda
una cultura diffusa
della continuita del
servizioin modo da

renderla parte
integrante degli
obiettivi

dell’organizzazione.

Rafforzare
I'immagine
aziendale nei
confronti degli
Stakeholder,
dimostrando la
propria capacita di
tutelarne gli
interessi.

| processi di
aggiornamento del
proprio sistema di

gestione della
Business Continuity
ne garantiscono la
validita nel tempo.
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L'approccio Adfor

Forte delle proprie competenze e delle esperienze di conduzione di progetti di BCMS maturate in piu di 70 im-
prese di settori d’attivita differenti, Adfor propone un solido approccio metodologico, che consente all’Azienda
Cliente di affrontare la certificazione BS 25999 con la preparazione pil adeguata e di coglierne tutti i vantaggi.

L’approccio consiste in una fase iniziale di Assessment e in una fase di Pre-Audit. Nella Fase di Assessment ven-
gono:

e Analizzati i documenti esistenti e confrontati rispetto ai dettami della norma

Analizzati i processi di Business Continuity e valutati alla luce dei requisiti della norma
Evidenziate le eventuali incompletezze rispetto alla norma che possono originare non conformita
Identificate le azioni che devono essere attuate per eliminare le incompletezze rilevate
Pianificate nel tempo ’attuazione delle azioni correttive.

Al termine dell’attuazione da parte del Cliente degli interventi previsti dal piano di adeguamento verra effet-
tuata la fase di Pre-Audit, nella quale Adfor condurra un’esecuzione simulata delle verifiche ispettive, attraver-
so la quale identificare eventuali non conformita residue. L’approccio ) & rappresentato schematicamente nel-
la figura seguente:
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conformita comportamento durante . certificazione :

la visita ispettiva Y e e e ecceceseme 3

(*) Qualora il Cliente non sia in possesso di un Business Continuity Management System Adfor & disponibile a de-
finire e condurre il progetto per la realizzazione dello stesso.

L'esperienza Adfor in ambito Business Continuity: le Aziende Clienti

Gruppo Banca Popolare di Vicenza (¥) Banca Popolare di Cividale

Gruppo Veneto Banca (*) Banca di Credito Popolare di Torre del Greco
Banca Popolare di Intra Sec Servizi (*)

Banca Popolare dell’ Alto Adige — Volksbank Banca Mediolanum

Rasbank (ora Allianz Bank) Consorzio Triveneto

Federazione Lombarda Banche di Credito Cooperativo 49 Banche di Credito Cooperativo
UPF-Unita Produttive Federate (*) T-Systems (Gruppo Deutsche Telekom)
Novartis Vaccines Intesa Vita

Gruppo Banco Popolare di Verona e Novara (¥) Gruppo MPS (%)

Banco Posta (*) Gruppo Banca Popolare dell’Emilia Romagna (*)
Santander Consumer Bank (*) Banca Marche (*)

SIA SSB Iside (*)

Banca Popolare di Milano(¥) Unicredit Group (*)

(*) Si avvalgono anche del nostro Operational Risk & Business Impact Tool Orbit, documentazione disponibile sul
sito www.adfor.it

Per contattarci:
ADFOR S.p.A.- Tel - 02.25.20.14.11
info@adfor.it www.adfor.it




